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Вопросы к рассмотрению

• Какие существуют традиционные средства продвижения ЭБС среди 
пользователей? 

• Как библиотекарю работать с профессорско-преподавательским 
составом?

• Как привлечь студентов к использованию электронного ресурса?

• Как ИНФРА-М оказывает комплексную поддержку востребованности 
ресурса?



Использование ресурсов ZNANIUM

Учебно-методическая работа

Учебная работа

Научная работа

Книгообеспеченность учебных программ

Работа с читателями



Организация электронных ресурсов библиотеки 

● Удовлетворение информационных потребностей читателей;

● Увеличение статистики обращения к фондам библиотеки;

● Рост пользовательской активности во взаимодействии с 
библиотекой;

● Повышение эффективности учебных и научных процессов в 
организации;

● Повышение престижа научно-образовательной школы вуза в 
сообществе.



Осознание необходимости использования ЭР

● пользователи вообще не знают, что могут воспользоваться 
какими-то ресурсами;

● пользователи не понимают, что им может дать использование 
ресурса;

● пользователи не уверены, что им надо использовать данный 
ресурс, а не другой



Методология увеличения востребованности ЭР
Формирование востребованности 
ресурсов у пользователей:

• формирование осведомленности 
пользователей о возможностях 
ресурсов

• определение значения ресурсов 
для разных групп пользователей

• создание удобной среды 
использования электронных 
ресурсов

• представление преимуществ 
использования ресурсов

Повышение уровня 
информационного обслуживания 
пользователей:

• организация обратной связи с 
пользователями

• интернет-продвижение ресурсов 
библиотеки

• проведение мероприятий для 
пользователей

Анализ статистики использования 
ресурсов:

• мониторинг книгообеспеченности
учебных процессов

• мониторинг пользовательской 
статистики

• сравнительный анализ 
эффективности ресурсов



Создание комфортной среды использования

• бесшовный доступ ко всем информационным решениям организации;

• возможность удалённого доступа ко всем электронным ресурсам;

• возможность работы с ресурсами через wi-fi сети организации;

• свободная ориентация пользователя в работе с разными электронными 
ресурсами вуза;

• оперативное решение проблем пользователей при работе с ресурсами;

• всесторонняя информационная поддержка пользовательских запросов 
и сервисов ;

• обеспечение консультаций по работе с электронными ресурсами



Мероприятия повышения востребованности ресурсов

• интернет-продвижение ресурсов библиотеки (продвижение сайта 
библиотеки, информирование в социальных сетях, виртуальные 
выставки тематических новинок и коллекций, интервью с 
преподавателями);

• посещение факультетов и кафедр с презентациями для профессорско-
преподавательского состава тематических возможностей ресурса;

• привлечение преподавателей к использованию учебно-методических 
сервисов ЭБС для взаимодействия с библиотекой и студентами; 

• проведение для различных групп пользователей мастер-классов и 
презентаций возможностей ресурса;

• проведение обучающих викторин, конкурсов и образовательных 
квестов, помогающих в освоении методов работы с электронным 
ресурсом и проверки полученных знаний;



Информационный материал: Плакаты



Информационный материал:  Листовки

Вы можете купить литературу самостоятельно на сайтах 
infra-m.ru и znanium.ru.



Информационный материал: Лифлеты



Информационный материал: Карточки



Информационный дисплей
Для поиска книг используется единая поисковая строка



Организация виртуальной выставки
Возможность формирования иллюстрированного каталога любого 
составленного вами списка литературы из фондов ЭБС Znanium



Выставки печатных изданий



Рассылки
Дайджест новинок



Информация из первых рук
Видео-анонсы новинок Интервью с авторами

o Транслируются на нашем YouTube канале

o Сопровождают аннотацию в карточке книги на 
сайте znanium.com

o Размещаются в карточке автора

o Используются для презентации в библиотеках

o Размещаются на нашем сайте infra-m.ru

o Публикуются в наших социальных сетях (ВК, 
Телеграм, Одноклассники)

https://www.youtube.com/playlist?list=PLi2KS7pzBHJWWlAzWKArbESwBKwX6gpKI
https://znanium.com/catalog/document?id=420941
https://znanium.com/catalog/authors/dvoranskov-ivan-vladimirovic
https://infra-m.ru/opinions/ne_boyatsya_prevrashchat_fantazii_v_teoriyu_i_praktiku_intervyu_s_prizerom_akademusa_ivanyuzhenko_an/


Социальные сети



Проведение обучающей викторины
ТЕМА ВОПРОСЫ ВАРИАНТЫ ОТВЕТОВ

Чтение документа офлайн 1. Сколько дней можно в ридере читать 
офлайн скаченный  документ?

1)  1;
2) 3;
3) 7; 
4) 10

Полное
и ознакомительное чтение

2. Возможно ли оформить подписку
на документ в режиме
ознакомительного чтения?

1) только до начала чтения;
2) да;
3) нет; 
4) только для организации

Чтение документа офлайн 3. При завершении работы
с системой вкладку
читаемого офлайн
документа

Чтение документа офлайн 4. При чтении офлайн
документа перелистывание страниц
в браузере
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Организация образовательного квеста
Возможность создания вопросов для проверки полученных 
студентами знаний по изучаемой программе дисциплин

Номер Формулировка вопроса Ответ Проверочный путь Баллы

1 Перейди в подборку книг по url-адресу: 
https://...→ найди в подборке книги 
издательства «Флинта» по выбранной 
тематике подраздела Отраслевой 
экономики, связанной с транспортом → 
в монографии из полученного списка 
перейди в список книг организации, с 
которой аффилирован автор → найди 
книги, в оглавлении которых указана 
выбранная тематика → в первой книге 
списка сделай скриншот страницы 
оглавления с главой, наиболее 
соответствующей выбранной тематике

https://znanium.com/catalog/wide-
search?submitted=1&insubscribe=0&su
b=1&theme%5B%5D=9aed8cd9-f212-
11e8-8985-
90b11c31de4c&theme%5B%5D=a0e79d3
b-f212-11e8-8985-
90b11c31de4c&theme%5B%5D=a0e79e9
0-f212-11e8-8985-
90b11c31de4c&theme%5B%5D=b2cf7cc
a-f212-11e8-8985-
90b11c31de4c&location=-1 
→ Флинта = «Международная 
конкурентоспособность 
автомобилестроительных ком-паний
США» → МГИМО → «Мировая 
экономика и международные 
экономические отношения»
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Цикл вебинаров по продвижению ЭР

https://znanium.com/webinars/webinar?id=239

https://znanium.com/webinars/webinar?id=248

https://znanium.com/webinars/webinar?id=206

https://znanium.com/webinars/webinar?id=262



Спасибо за
внимание!
Еманов Алексей Леонидович
Руководитель направления развития ООО «НИЦ ИНФРА-М»

+7 929 981-84-15 E-mail: emanov@infra-m.ru
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